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Clausula1.2
Objeto

0O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar no ambito de Consulta
Prévia para aquisicao de servicos combinados de TV + Internet para as Residéncias de Estudantes do P.PORTO,

de acordo com as especificagdes técnicas descritas nos Anexos | e Il do presente Caderno de Encargos.

Clausula2.2
Disposigoes por que se rege a relacao contratual

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. Sem prejuizo do disposto no n.2 4 do artigo 96.2 do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), o contrato a celebrar
integra ainda os sequintes elementos:

a) os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes,
desde que tais erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para a
decisao de contratar;

b) os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) opresente caderno de encargos;

d) apropostaadjudicada;

e) os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatdrio.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2
do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Local da aquisicao do servico objeto do contrato
Os servicos objeto do contrato serao executados e realizados nas Residéncias de Estudantes do P.PORTO, nas
moradas indicadas no Anexo | do presente Caderno de Encargos.
Clausula 4.2
Prazo de execucao do contrato

O contrato terd inicio na data da sua assinatura, ou em data a combinar, e mantém-se em vigor pelo prazo de 24

(vinte e quatro) meses, passivel de ser renovado por um periodo de 12 (doze) meses, sem prejuizo das obrigacdes

acessdrias que devam perdurar para além da cessacao do Contrato

Clausula5.2
Preco contratual e condigoes de pagamento

1. Pela aquisicao do servico objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes previstas,

os Servicos de Accao Social do Politécnico do Porto comprometem-se a efetuar o pagamento ao prestador

de servicos do preco constante da proposta adjudicada, que nao pode ultrapassar o preco base mensal de

36,00¢€ (trinta e seis euros)/residéncia, acrescido de IVA a taxa legal em vigor;
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0 preco maximo que a entidade adjudicante se dispoe a pagar pela execucao de todas as pretacoes objeto do
contrato dentro do prazo de execucdo mencionado na cldusula anterior é de 7.776,00€ (sete mil setecentos

e setenta e seis euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor;

0 preco mencionado em 1. serd pago em tranches mensais, e inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade nao esteja expressamente atribuida aos Servicos de Ac¢ao Social do Politécnico do Porto,
incluindo as despesas eventualmente incorridas com deslocacao dos meios humanos do prestador de

Sservicos, seguros, aquisicao, transporte armazenamento e manutencao dos seus meios materiais.

A emissao das faturas deve ser detalhada, para cada um dos locais onde o servico serd prestado, de acordo

com o Anexo | do presente Caderno de Encargos.

A gquantia devida nos termos do n.2 1 deve ser paga pelos Servicos de Accao Social do Insituto Politécnico do

Porto, no prazo mdximo de 30 (trinta) dias apds a rececao por aquele da respetiva fatura.

Em caso de discordancia dos Servicos de Accao Social do Insituto Politécnico do Porto quanto ao valor
indicado na fatura, deve este comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respectivos fundamentos,
ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de

nova fatura corrigida.

Desde que devidamente emitida e observado o disposto nos itens anteriores, a fatura é paga,
preferencialmente através de transferéncia bancaria, devendo o prestador de servicos indicar, por escrito, 0
NIB/IBAN para o efeito.
Clausula 6.2
Conformidade e operacionalidade dos servicos
0O adjudicatdrio esta obrigado a prestar a entidade adjudicante os servicos objeto do contrato com os termos
estabelecidos no presente Caderno de Encargos e Anexo Il do mesmo, designadamente tendo em conta as

caracteristicas, especificacoes e requisitos ténicos ai dispostos;

O adjudicatario é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer discrepancia que se venha a
verificar entre as condicdes da prestacao de servicos e as especificacdes técnicas para essa prestacao
durante toda a vigéncia do contrato, obrigando-se a agir no sentido de garantir o pleno cumprimento das

especificacoes técnicas contratadas;

No caso de mora no cumprimento ou cumprimento defeituoso das prestacdes objeto do contrato por parte do
prestador de servicos, poderao os Servicos de Accao Social do Insituto Politécnico do Porto interpelaro o
mesmo para cumprimento pontual do objeto contratado, quando tal ainda for possivel e se mantenha o
interesse da entidade adjudicante na aquisicao, devendo nesse caso o prestador de servicos dar-lhe
cumprimento imediato, bem como suportar os danos que o Servicos de Accao Social do Insituto Politécnico
do Porto sofram na sequéncia de tais atos.

Ao serinterpelado para os efeitos previstos no nimero anterior, deverd o prestador de servicos cumprir

imediatamente e de forma integral e satisfatdria a prestacao em falta.
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Clausula7.2

Instalacao e configuracao dos bens essenciais a execugao do contrato

1. Os bens necessdrios a execucao do contrato devem ser instalados e configurados nas moradas referidas no

Anexo II, no prazo maximo de 5 (cinco) dias apds adjudicacao.

2. Os bens necessarios a execucao do contrato sao propriedade do adjudicatario, assim como o risco de
deterioracao ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo da obrigacao da entidade adjudicante em garantor o

seu bom uso e conservagao.

3. Todas as despesas e custos com o transporte, instalacao e configuracao dos bens essenciais a execucao do

contrato sao da responsabilidade do adjudicatario.

4. A prestacao do servico nao pode ser suspensa sem pré-aviso adequado, salvo caso fortuito ou de forca

maior.

Cldusula 8.2

Monitorizacao da qualidade do servico objeto do contrato

1. Ao longo do periodo de vigéncia do contrato, a entidade adjudicante, por si ou através de terceiro por ele
designado, procede, de forma continuada, a inspecao qualitativa da prestacao de servicos, com vista a
verificar, respetivamente, se 0s mesmos correspondem as especificacoes técnicas definidas no presente

caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2. O adjudicatdrio deve prestar a entidade adjudicante toda a cooperacao e todos os esclarecimentos

necessarios através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.
3. Osencargos com arealiza¢ao dos testes de monitorizacao sao da responsabilidade da entidade adjudicante.

Clausula 9.2

Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias

1. No caso de os testes previstos na clausula anterior nao comprovarem a total inoperacionalidade, de acordo
com especificacdes técnicas definidas no presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, a entidade

adjudicante deve informar, por escrito, o adjudicatario.

2. No caso previsto no nimero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel, nunca
superior a 2 (dois) dias iiteis, a contar da informacao prevista no nimero anterior, a intervencao técnica, as
reparagoes ou substituicbes necessdrias para garantir a operacionalidade da prestagao de servicos de acordo

as exigéncias legais e das caracteristicas e especificacdes técnicos exigidas.

3. Para efeitos do previsto nos ndmeros anteriores, a proposta deve indicar o representante da entidade
adjudicante — nome, telefone e endereco eletrénico — para o qual serao enderecados as informacoes escritas
e a quem competira diligenciar no sentido da resolugao das circunstancias que coloquem em causa a

prestacao de servico de acordo com as condicoes contratadas.
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Clausula10.2
Obrigagoes do prestador de servicos

1. Sem prejuizo de outras obrigac6es previstas na legislacao aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas clausulas
contratuais, da celebracao do contrato decorrem para o prestador de servicos as sequintes obrigacoes

principais:

a) Obrigacdo de cumprir de forma integral e perfeita os servicos, nos prazos e locais indicados nos Anexos |

e ll ao caderno de encargos:

b) Obrigacdo de englobar todos os trabalhos e todo o material necessdrio ao arranque da prestacao de
servicos, de acordo com as especificacoes técnicas previstas no Anexo Il ao presente caderno de

encargos e que dele faz parte integrante;

c) Obrigacdo de monitorizar os bens essenciais a prestacdo de servicos e proceder a sua substituicao

sempre que necessario;

d) Obrigacdo de garantir as suas expensas o0 apoio e intervencdo técnica necessaria a prestacao de

servicos nas condicoes técnicas especificadas no Anexo |l ao presente caderno de encargos;

e) O prestador de servicos de comunicacées eletrdnicas tém o dever de informar regularmente, de forma
atempada e eficaz, a entidade adjudicante sobre as tarifas aplicaveis aos servicos prestados,

designadamente as respeitantes as redes fixa e mdvel, ao acesso a internet e a televisao por cabo

2. Atitulo acessdrio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informdticos que sejam necessarios e adequados a pronta prestacao do servico nas
condicoes exigidas e no prazo fixado, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao necessario a

perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.

3. Compete ainda ao prestador de servicos o pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer
natureza ou outros encargos exigidos pelas entidades competentes e relativos a execucao do contrato nos

territérios do pais ou paises do fornecedor, dos seus subcontratados ou de passagem em transporte.

4. 0 prestador de servicos obriga-se ainda a obter quaisquer autorizacées e ao pagamento de quaisquer
emolumentos exigidos pelas autoridades competentes relativamente ao cumprimento das obrigacdes que

impendem sobre o prestador de servicos no ambito do contrato.

5. Cumpre ao prestador de servicos a realizagao de todas as diligéncias necessarias ou convenientes a
ohtencao de quaisquer licencas de exportagao e de importacao exigidas pelos paises envolvidos na execucao

do contrato e a esta respeitantes, bem como pagamento das taxas ou demais encargos a que houver lugar.

6. Nos termos do artigo 446.2 do CCP, o prestador de servicos deve assegurar a continuidade do fabrico e do
fornecimento de todas as pegas ou componentes que integrem os bens objeto do contrato pelo prazo

estimado da respetiva vida ttil.
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Clausula11.2

Dever de sigilo

1. O prestador de servicos, bem como os seus colaboradores, devem guardar sigilo sobre toda a informacao e
documentacao, técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa aos Servicos de Ac¢ao Social do Instituto

Politécnico do Porto, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacao com a execucao do contrato.

2. Ainformacao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado directa e exclusivamente a

execucao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto nos nimeros anteriores a informacao e a documentacao que fossem
comprovadamente de dominio publico a data da respetiva obtencao pelo prestador ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades requladoras ou

outras entidades administrativas competentes.

Clausula12.2

Prazo do dever de sigilo

0 dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos a contar do cumprimento ou
cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da
confianca devidos as pessoas coletivas e a protecao de segredos profissionais devidos as pessoas
singulares.

Clausula13.2
Patentes, licencas e marcas registadas

1. Sao da responsabilidade do fornecedor os encargos ou a responsabilidade civil decorrente da incorporacao
em qualquer dos hens objeto do contrato, ou da utilizacao nesses mesmos hens, de elementos de
construcao, de hardware, de software ou de outros que respeitem a quaisquer patentes, licencas, marcas,

desenhos registados e outros direitos de propriedade industrial ou direitos de autor ou conexos.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execucao do contrato ou na
posterior utilizacao dos bens objeto do mesmo, quaisquer dos direitos mencionados no nimero anterior, 0
fornecedor fica obrigado ao cumprimento de qualquer indemnizacao, designadamente de todas as despesas
que, em consequéncia, a entidade adjudicante seja obrigada a fazer e de todas as quantias que tenha de pagar

seja a que titulo for.

Clausula14.2
Penalidades contratuais
0 incumprimento grave e/ou reiterado das obrigagées a que o adjudicatdrio se encontra obrigado confere a
entidade adjudicante o direito de rescindir o contrato de prestacao de servicos, cessando imediatamente todos os
direitos e obrigacoes dele emergentes, sem prejuizo da eventual responsabilidade civil ou criminal a que haja

lugar.
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Clausula15.2

Gestor do Contrato

A entidade adjudicante designara um gestor de contrato, com a funcao de acompanhar permanentemente a
execucao deste, podendo ser-lhe delegados poderes para adocar das medidas corretivas que se revelem
adequadas, no caso de detetar desvios, defeitos, ou outras anomalias na execucao do contrato, exceto em

matéria de modificacao e cessao do contrato.

Aindicacao do gestor do contrato, em nome da entidade adjudicante deve constar do clausulado do contrato,
nos termos do disposto na alinea i), do n.2 1, do artigo 96.2 do Cddigo dos Contratos Publicos, na sua atual
redacao.

Clausula16.2

Resolucao

0 incumprimento, por qualquer das partes, dos respetivos deveres contratuais confere, nos termos gerais de
direito, a outra parte, o direito de resolucao do contrato, sem prejuizo das correspondentes indemnizacoes
previstas legalmente.
Sem prejuizo dos fundamentos gerais de resolucao do contrato e de outros nele previstos e do direito de

indemnizacao nos termos gerais, pode a entidade adjudicante resolver o contrato, no caso do prestador se

servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes, prevista no presente Caderno de
Encargos, que lhe incumbem, depois se ser interpelado para a falta de cumprimento por um perido sequido
superior a 7 (sete) dias.

A resolucao do contrato pela entidade adjudicante, nos termos do n.2 2, abrange a repeticao das prestacoes ja
realizadas pelo fornecedor, se assim for determinado pela mesma.

0 simples siléncio da entidade adjudicante nao significa, nem expressa nem tacitamente, aceitacao do servico
prestado, nem a rendncia a qualquer direito que Ihe assista em resultado do cumprimento defeituoso ou

incumprimento do contrato objeto do presente procedimento.

A entidade adjudicante pode ainda resolver o contrato em caso de cessao da posicao contratual ou
subcontratacao realizadas com inobservancia dos termos e limites previstos na lei ou no contrato ou por

razoes de interesse publico, devidamente fundamentado.

O prestador de servicos podera resolver o contrato, designadamente por alteracao anormal e imprevisivel das

circunstancias, quando esta nao implique grave prejuizo para a realizacao do interesse publico subjacente a
relacao juridica contratual ou, caso implique tal prejuizo, quando a manutencao do contrato ponha
manifestamente em causa a viabilidade econémico-financeira do prestador de servicos ou se revele
excessivamente onerosa, devendo, nesse Ultimo caso, ser devidamente ponderados os interesses publicos e
privados em presenca ou pode ainda o fornecedor resolver o contrato por incumprimento por facto imputavel

a entidade adjudicante.

A resolucao do contrato pelo prestador de servicos nao determina a repeticao das prestacoes ja realizadas,
cessando, porém, todas as obrigacdes do fornecedor previstas no contrato, com excecao das obrigacoes de

garantia, nos termos do artigo 444.2do CCP.
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8. Odireito de resolucao pode ser exercido mediante declaracao a outra parte, nos termos legalmente previstos

ou por viajudicial.
Clausula17.2
Casos fortuitos ou de forca maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como incumprimento, a nao
realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade
da parte afetada, que ela nao pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e cujos efeitos
nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente, tremores
de terra, inundacoes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos
de guerra ou terrorismo, motins e determinaces governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forca maior, designadamente:

a. Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do fornecedor, na parte em
que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em
que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c. Determina¢des governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d. Manifestacoes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

e. Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do fornecedor cuja causa, propagacao ou
proporcoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;

f.  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor nao devidas a sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar de imediato a outra parte o facto e

justificd-la, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacao.

5. Aforca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula18.2
Protecao de dados pessoais

1. As partes obrigam-se a cumprir, nos seus precisos termos, o disposto na legislagao nacional e comunitdria
relativa a protecao da privacidade e de dados pessoais, nomeadamente o Regulamento Geral Sobre a

Protecao de Dados (Regulamento (EU) 2016/679, de 27 de abril).

2. A entidade adjudicataria obriga-se ainda, durante a vigéncia do contrato e apds a sua cessacdo, a respeitar a
confidencialidade sobre todos os dados pessoais e quaisquer elementos ou informacées que tenham sido
confiados pela contraparte ou de que tenham tido conhecimento, por forca da adjudicacao do presente
procedimento, na estrita observancia das instrucées emitidas pelos SAS do P.PORTO e da legislacao

aplicavel.
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3. A entidade adjudicatdria garante a seguranca e protecao de dados, através do estabelecimento de uma

politica de seguranca, de controlos adequados e de gestao de riscos.

4. Sempre que a relacao contratual implique a subcontratacao, deve ser garantido pelo cocontratante,
sucessivamente, que terceiros que envolva na execucao do contrato, respeitem as obrigacdes de sigilo e
confidencialidade, bem como as relativas a protecao juridica de bases de dados e ao tratamento de dados
pessoais, nos termos legalmente previstos na legislacao a protecao de dados pessoais, designadamente as
constantes do artigo 28.2 do Regulamento Geral Sobre Protecao de Dados. As obrigacdes previstas na

presente clausula sao aplicaveis no caso de cessao da posicao contratual.

Clausula19.2
Subcontratacao e cessao da posigao contratual

1. A subcontratacdo e a cessao da posicao contratual pelo prestador de servicos dependem da autorizacao
prévia dos Servicos de Accao Social do Instituto Politécnico do Porto, nos termos previstos no Cddigo dos
Contratos Publicos devendo ser observado o disposto no n.2 2 e 3 do artigo 318.2 deste diploma.

2. Em caso de incumprimento, pelo cocontratante, das suas obrigacdes, que retina os pressupostos para a
resolucao do contrato, aplica-se o disposto no artigo 318.2 — A do CCP

Clausula20.2

Deveres de colaboragao reciproca e informagao

As partes estao vinculadas pelo dever de colaboracao mutua, designadamente no tocante a prestacao reciproca
de informacgdes necessdrias a hoa execucao do contrato, sem prejuizo dos deveres de informacao previstos no
artigo 290.2do CCP.
Clausula21.2
Comunicacoes e notificacoes
1. As notificagdes e comunicacdes entre as partes devem ser efetuadas através dos enderecos postal e/ou

eletrénico constantes no Convite e/ou Contrato e, em qualquer caso, com aviso de rececao.

2. Qualquer alteracdo dos enderecos constantes do Convite e/ou Contrato deve ser comunicada de imediato a

outra parte, sob pena de absoluta inoponibilidade.

Clausula 22.2
Legislacao aplicavel
Em tudo o que o presente Caderno de Encargos for omisso observar-se-3 o disposto no CCP e demais legislacao

aplicavel, designadamente setorial.

Clausula23.2
Foro competente
Para todas as questdes emergentes do contrato serd competente o Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com

expressa rentincia a qualquer outro.
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Clausula24.2

Legislacao aplicavel

Em tudo o que nao se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposicoes constantes do CCP, aprovado
pelo Decreto-Lein.2 111-B/2017, de 31 de agosto, com as atualizagdes em vigor, e demais legislacdo especifica

aplicavel.
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ANEXO|

IDENTIFICAGCAO DOS LOCAIS

Nome
Residéncia Azenha
Residéncia Bento Carqueja
Residéncia Coelho Neto
Residéncia Goncalves e Sousa
Residéncia José Régio
Residéncia Parada Leitao

Residéncia S.Roque

Morada
Rua da Azenha, n.2 245/247 Porto
Travessa da Bainharia, n.216 Porto
Rua Coelho Neto, n.2 78 Porto
Avenida Rodrigues de Freitas, n.214 Porto
Praca José Régio, 4480-718, Vila do Conde
Rua Coronel Almeida Valente, n2 330 Porto

Rua do Lidador n.2131,4480-791, Vila do Conde
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— SERVICOS
PP DEACCAO
P.PORTO B
ANEXOII
ESPEClFlCAC()ES TECNICAS E MAPA DE QUANTIDADES

1. Os Servicos de Accao Social do Politécnico do Porto pretendem contratar servicos combinados de TV +

Internet para as suas Residéncias de Estudantes.

2. Para todas as residéncias pretende-se ligacdo do tipo Fibra Otica, com acesso direto a internet através

da rede do operador, sem limites de trafego nacional ou internacional.
3. Aproposta deverdincluir, para cada residéncia:

a) Circuito de acesso a internet pela rede do operador conforme descrito no Anexo | e aluguer

mensal de circuito de acesso ainternet;

h) Servico de televisdo generalista, com um pacote minimo de 60 canais, incluindo 4 canais

generalistas portugueses, com as sequintes caracteristicas:
i. Ligagao ao sistema de difusao na rede coaxial interna de cada residéncia;

ii. Barramento de visualizacao de conteuddos para adultos, subscricao de canais pagos,
nao incluidos no conjunto de canais a propor, assim como o aluguer de filmes e visualizacao de

conteudos;
4. Ligacao ao sistema de difusao na rede coaxial interna de cada residéncia;

5. Barramento de visualizacao de contetidos para adultos, subscricao de canais pagos, nao incluidos no

conjunto de canais a propor, assim como o aluguer de filmes e visualizacao de conteddos.
6. Asligacoes de dados deverdo disponibilizar as seguintes caracteristicas:
a) Semlimites de trafego nacional ou internacional;
bh) Ataxade contencao nas ligacoes a RCTS deve ser igual a taxa de contencao contratualizada;
c) Atecnologia de entrega deve ser Ethernet (IEEES02.3).
7. Asligacoes em fibrabase devem possuir as seguintes caracteristicas adicionais:
a) Taxasde contencao de 1:1;

h) Atraso maximo de 100ms (unidirecional). Como atraso deve ser considerado o tempo de
transporte de um pacote ICMP de 64 bytes (56+8) entre os dois equipamentos terminais
(routers). Neste teste sera considerado nulo o tempo de processamento dos equipamentos. O
atraso nas ligacoes serd medido com o circuito sem carga e serao executados em periodo de

tempos aleatdrios.
¢) Otérmino daligacdo de fibra dtica devera ser feita em cada bastidor da respetiva residéncia;

d) A tecnologia de entrega em ambos os extermos deve ser Ethernet (IEEE802.3). O equipamento

necessario para tal deve ser incluido como equipamento de terminacao da ligagao;

e) A ligacao do equipamento terminal de fibra ética (ONT) sera realizada através de cabo de rede

CAT5e ou CAT6a, com terminacao RJ45 a firewall de cada residéncia;

f)  Na&o serdo utilizados routers da empresa fornecedora.
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P.PORTO Eric

SOCIAL

8. A autenticacao de acesso a Internet deve ser efetuado pelo equipamento dos Servicos de Accao Social
do Politécnico do Porto.

9. Deverao serinstalados os circuitos FIBRA de ligagao das Residéncias de Estudantes a Internet.

10. O pacote para os circuitos de cada uma das residéncias deve ter uma largura de banda minima de 1Gbps

de download e 200Mbps de upload, com a excecao da residéncia de estudantes de Coelho Neto.
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P.PORTO Eric

SOCIAL

MAPA DE QUANTIDADE
Codigo Descricao Unidade Quantidade

Residéncia Azenha — Pacote de TV + Internet, minimo 60 canais cabo

1. sem box e ligacao de dados com uma taxa de download de 1Gbps e de un 1,00
upload de 200 Mbps

Residéncia Bento Carqueja - Pacote de TV + Internet, minimo 60 canais

2. cabo sem box e ligacao de dados com uma taxa de download de 1Gbps e un 1,00
de upload de 200 Mbps

Residéncia Coelho Neto - Pacote de TV + Internet, minimo 60 canais

3. cabo sem box e ligacao de dados com uma taxa de download de un 1,00

200Mbps e de upload de 100 Mbps

Residéncia Goncalves e Sousa - Pacote de TV + Internet, minimo 60

4, canais cabo sem box e ligacao de dados com uma taxa de download de un 1,00

1Gbps e de upload de 200 Mbps

Residéncia José Régio/S.Roque - Pacote de TV + Internet, minimo 60

5. canais cabo sem box e ligacao de dados com uma taxa de download de un 1,00

1Gbps e de upload de 200 Mbps

Residéncia Parada Leitdo - Pacote de TV + Internet, minimo 60 canais

6. cabo sem box e ligacao de dados com uma taxa de download de 1Gbps e un 1,00

de upload de 200 Mbps
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